ZARZADZENIE NR 164/2024
DYREKTORA CENTRUM ODWYKOWEGO
SAMODZIELNEGO PUBLICZNEGO ZAKLADU OPIEKI ZDROWOTNEJ
z dnia 24 wrzesnia 2024 r.

w sprawie wprowadzenia Polityki antykorupcyjnej

§ 1l
Na podstawie Zarzadzenia nr 1545/2024 Prezydenta m. st. Warszawy z dnia 13 wrze$nia
2024 r. wprowadza si¢ zmiane do Polityki antykorupcyjnej Centrum Odwykowego
Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w brzmieniu okreslonym

W niniejszym Zarzadzeniu.

§ 2.

1. W § 7 pn.: Procedura zgtaszania naduzy¢, Polityki antykorupcyjnej Centrum
Odwykowego SP ZOZ z dnia 29 czerwca 2019 r. wprowadza si¢ zmiang, poprzez
dodanie pkt 16. o nastepujace;j tresci: ,,Ochrona tozsamosci osoby zglaszajacej naduzycia
wskazana w pkt. 15. nie wylacza ochrony wskazanej w ustawie z dnia 14 czerwca 2024
r. 0 ochronie sygnalistow, w przypadku skorzystania przez pracownika z tej drogi
zgloszenia naduzycia.”

2. Z dniem 24 wrze$nia 2024 r. wprowadza si¢ do stosowa jednolita tres¢ Polityki
antykorupcyjnej Centrum Odwykowego SP ZOZ stanowiaca zatacznik do niniejszego

zarzadzenia

§ 3.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 24 wrze$nia 2024 r .



Zatacznik nr 1
do Zarzadzenia nr 164/2024
z dnia 24 wrzesénia 2024 r.

Polityka antykorupcyjna Centrum Odwykowego
Samodzielnego Publicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej

DEFINICJE
§1
Ilekro¢ w Polityce antykorupcyjnej jest mowa o:
1) korupcji — rozumie si¢ przez to czyn w rozumieniu ustawy z dnia 9 czerwca 2006 roku

o0 Centralnym Biurze Antykorupcyjnym (Dz. U. z 2018 r. poz. 2104, z p6zn. zm.):

a) polegajacy na obiecywaniu, proponowaniu lub wregczaniu przez jakgkolwiek osobe,
bezposrednio lub posrednio, jakichkolwiek nienaleznych korzysci osobie petnigcej funkcje
publiczng dla niej samej lub dla jakiejkolwiek innej osoby, w zamian za dzialanie lub
zaniechanie dziatania w wykonywaniu jej funkcji,

b) polegajacy na zadaniu lub przyjmowaniu przez osobe petnigca funkcje publiczng bezposrednio,
lub posrednio, jakichkolwiek nienaleznych korzysci, dla niej samej lub dla jakiejkolwiek innej
osoby, lub przyjmowaniu propozycji lub obietnicy takich korzys$ci, w zamian za dziatanie lub
zaniechanie dziatania w wykonywaniu jej funkcji,

C) popetniany w toku dziatalnosci gospodarczej, obejmujacej realizacje zobowigzan wzgledem
wladzy (instytucji) publicznej, polegajacy na obiecywaniu, proponowaniu lub wreczaniu,
bezposrednio lub posrednio, osobie kierujacej jednostka niezaliczang do sektora finansow
publicznych lub pracujgcej w jakimkolwiek charakterze na rzecz takiej jednostki,
jakichkolwiek nienaleznych korzysci, dla niej samej lub na rzecz jakiejkolwiek innej osoby, w
zamian za dziatanie lub zaniechanie dzialania, ktore narusza jej obowiazki i stanowi spotecznie
szkodliwe odwzajemnienie,

d) popeliany w toku dziatalnosci gospodarczej obejmujacej realizacj¢ zobowigzan wzgledem
wladzy (instytucji) publicznej, polegajacy na zZadaniu lub przyjmowaniu bezposrednio lub
posrednio przez osobg kierujacg jednostka niezaliczang do sektora finanséw publicznych lub
pracujaca w jakimkolwiek charakterze na rzecz takiej jednostki, jakichkolwiek nienaleznych
korzysci lub przyjmowaniu propozycji lub obietnicy takich korzysci dla niej samej lub dla
jakiejkolwiek innej osoby, w zamian za dziatanie lub zaniechanie dziatania, ktore narusza jej

obowiazki 1 stanowi spotecznie szkodliwe odwzajemnienie;



2) przestepstwie o charakterze korupcyjnym rozumie si¢ przez to zdefiniowane w ustawie z
dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks Karny (Dz. U. z 2018 r. poz. 1600, z p6zn. zm., dalej ,,k.k.”):

a)

sprzedajnosé¢ urzednicza/tapownictwo bierne (art. 228 K K.) — polega na przyjeciu korzysci
majatkowej lub osobistej albo jej obietnicy w zwigzku z pelnieniem funkcji publicznej;
korzy$¢ mozna przyjac¢ zardwno przed, jak i po dokonaniu czynnos$ci stuzbowej, natomiast
w wypadku uzaleznienia wykonania czynno$ci od wreczenia korzysci majatkowe;,
przyjecie korzysci jest warunkiem podjecia czynno$ci; sprawcg tego przestepstwa moze

by¢ osoba petigca funkcj¢ publiczna,

b) przekupstwo/tapownictwo czynne (art. 229 k.k.) — polega na umyslnym udzieleniu

korzy$ci majatkowej lub osobistej albo jej obietnicy osobie petnigcej funkcje publiczng w
zwigzku z pelnieniem tej funkcji; udzielenie korzys$ci polega na bezposrednim lub
posrednim wreczeniu korzysci; sprawca tego przestepstwa moze by¢ kazdy; nie podlega
karze sprawca przestepstwa, jezeli korzy$¢ majatkowa lub osobista zostaly przyjete przez
osobg pelnigcg funkcje publiczna, a sprawca zawiadomit o tym fakcie organ powotany do
Scigania przestepstw i ujawnil wszystkie istotne okolicznosci przestgpstwa, zanim organ

ten o nim si¢ dowiedzial,

C) platna protekcja (art. 230 k.k.) — podjecie si¢ posrednictwa w zatatwieniu sprawy

d)

W instytucji panstwowej lub samorzadu terytorialnego w zamian za korzy$¢ majatkowa lub
osobistg badz jej obietnice; dziatanie sprawcy moze polega¢ jedynie na powotywaniu si¢
na wplywy lub na wywotaniu u osoby zainteresowanej przekonania o istnieniu takich
wplywoéw albo na utwierdzeniu jej w takim przekonaniu, gdyz dla bytu przestepstwa
nieistotne jest, czy osoba powotujaca si¢ na wptywy takie posiada i czy rzeczywiscie
zostang podjete dziatania posrednictwa,

czynna platna protekcja/handel wplywami (art. 230a k.K.) — polega na udzieleniu lub
obietnicy udzielenia po$rednikowi korzysci majatkowej lub osobistej w zamian za
posrednictwo w zatatwieniu sprawy w instytucji panstwowej lub samorzadowej; dziatanie
sprawcy ma skloni¢ posrednika do bezprawnego wywarcia wplywu na decyzje osoby
petnigcej funkcje publiczng; celem dziatania sprawcy jest oplacenie posrednictwa,

a niekoniecznie osoby podejmujacej decyzj¢; sprawca tego przestepstwa moze by¢ kazdy,

e) przekroczenie uprawnien lub niedopetnienie obowigzkow (art. 231 k.k.) — przestepstwo

to moze popeli¢ wylacznie funkcjonariusz publiczny, ktory przekraczajac swoje
uprawnienia lub niedopetniajagc obowigzkow, dziala na szkodg interesu publicznego lub

prywatnego,



f) poswiadczenie nieprawdy w celu osiggniecia korzysci majgtkowej lub osobistej (art. 271
k.k.) — warunkiem karalnosci sprawcy nie jest uzyskanie okreslonej korzysci, ale dziatanie
w celu jej osiagniecia; sprawcg tego przestepstwa moze by¢ tylko osoba, ktéra jest
upowazniona do wystawienia konkretnego dokumentu w cudzej sprawie,

9) udaremnienie lub utrudnianie przetargu publicznego (art. 305 §1 k.k.) — warunkiem
dokonania tego przestepstwa nie jest spowodowanie efektywnej szkody, a jedynie
podejmowanie dzialan mogacych taka szkode spowodowaé; sprawca tego przestepstwa
moga by¢ cztonkowie komisji przetargowych, jak i osoby biorace udziat w postgpowaniu
w charakterze oferentow;

3) niekaralnych formach korupcji rozumie si¢ przez to:

a) konflikt intereséw — pelnienie przez funkcjonariusza publicznego albo czlonkow jego
najblizszej rodziny funkcji lub utrzymywanie kontaktow o charakterze prywatnym, ktore
moga wptywac na tre$¢ urzedowych zachowan w sposéb rodzacy watpliwosci co do ich
bezstronnos$ci; wyrdznia si¢ konflikt interesow:

- rzeczywisty/faktyczny (relacje, ktore bezposrednio obecnie wywotuja konflikt
interesow),

- potencjalny (relacje, ktore potencjalnie moga wywolywaé konflikt interesu
W przysztosci),

- postrzegany (relacje, ktore w odbiorze zewng¢trznym beda postrzegane jako konflikt
interesow);

b) kumoterstwo — faworyzowanie oparte nie na pokrewienstwie, ale na powigzaniach
towarzyskich;

C) nepotyzm — naduzywanie zajmowanego stanowiska poprzez protegowanie krewnych;

4) korzysci majatkowej — rozumie si¢ przez to kazde dobro, ktore jest w stanie zaspokoi¢ okreslong
potrzebe, ajego warto$¢ da si¢ wyrazi¢ w pieniadzu; korzyS$cia moze by¢ nie tylko przyrost
majatku, ale tez wszystkie korzystne umowy (np. pozyczka udzielona na preferencyjnych
warunkach, darowizna, zwolnienie z dlugu, wygranie przetargu);

5) Kkorzy$ci osobistej — rozumie si¢ przez to $wiadczenie o charakterze niemajgtkowym,
polepszajace sytuacje osoby, ktora ja uzyskuje (np. obietnica awansu, odznaczenie orderem,
wyuczenie zawodu, ograniczenie obowigzkow zawodowych, przyjecie na praktyke/staz, wystanie
na zagraniczne stypendium, wykreowanie korzystnego wizerunku w mediach);

6) naduzyciu — rozumie si¢ przez to dzialanie lub zaniechanie, tacznie z podaniem bigdnych
informacji, ktore wprowadza w btad lub usituje wprowadzi¢ w blad stron¢ w celu osiagnigcia

korzy$ci majatkowej, osobistej lub innej albo uniknigcie zobowigzania, w szczegdlnosci:



7)

8)

a) korupcja,

b) kradziez majatku publicznego lub srodkoéw publicznych,

C) przywlaszczenie mienia publicznego (materiatdw, produktow, sprzetu),

d) s$wiadome nieprzestrzeganie obowigzujacych procedur,

e) $wiadome podawanie nieprawdziwych danych w sprawozdaniach finansowych,
powodujace, ze stajg si¢ one nierzetelne i nie odpowiadajgce rzeczywiscie istniejagcemu
stanowi faktycznemu i prawnemu,

f) $wiadome wprowadzanie nieprawdziwych danych do dokumentéw i systemow
informatycznych,

g) fatszowanie dokumentéw (np. umoéw, pism, decyzji, uchwal, protokotow) lub
wprowadzanie w nich innych zmian nie zaakceptowanych przez podmioty do tego
upowaznione,

h) podrabianie lub zmienianie zapisow ksiggowych oraz dokumentacji potwierdzajacej te
zapisy,

1) $wiadome niewlasciwe stosowanie zasad rachunkowych,

j) $wiadome przeinaczanie lub pomijanie zdarzen, transakcji lub innych istotnych informacji
W sporzadzanych raportach i sprawozdaniach, powodujace szkody w srodkach publicznych;

nieprawidlowos$ci — rozumie si¢ przez to dziatanie lub zaniechanie, ktore z punktu widzenia
kontroli jest nielegalne, niegospodarne, niecelowe lub nierzetelne, a w przypadku wykonywania
zadan nieskuteczne, niewydajne, nieoszczedne;
Zespole ds. rozpatrywania zgloszen naduzy¢ — rozumie si¢ przez to zespot osob powolywany
przez Dyrektora Centrum Odwykowego SP ZOZ, do zadan ktorego nalezy wyjasnienie
okolicznosci sprawy pod katem sprawdzenia, czy dziatania izachowania przedstawiane
w zgloszeniu noszg znamiona naduzycia w tym korupcji, czy jest to inna nieprawidtowos¢.

POSTANOWIENIA OGOLNE

§2

Polityka antykorupcyjna stanowi element systemu przeciwdziatania naduzyciom, w tym korupcji,
ktore mogg wystgpi¢c we wszystkich obszarach dziatalnosci oraz na wszystkich poziomach
zarzadzania, stosuje polityke braku tolerancji wobec naduzy¢, w tym korupcji.
Celem wprowadzenia polityki antykorupcyjnej jest:

1) stworzenie warunkow do racjonalnego zapewnienia, ze Zaktad prowadzi dziatalnosc
zgodnie z prawem i odpowiednimi standardami oraz ze $rodki publiczne sg chronione,

wlasciwie rozliczane i wykorzystywane ekonomicznie, wydajnie i skutecznie;



2)

ustalenie jednolitych zasad postgpowania majacych na celu aktywne zapobieganie
| przeciwdziatanie naduzyciom dokonywanym na szkode Zaktadu z uszczerbkiem dla

srodkéw publicznych.

3. Wszyscy pracownicy Zakladu deklaruja osobiste zaangazowanie w rozwdj systemu

przeciwdziatania naduzyciom, w tym korupcji.

ELEMENTY POLITYKI ANTYKORUPCYJNEJ
§3

Polityka antykorupcyjna Centrum Odwykowego SP ZOZ w zakresie naduzy¢, w tym korupcji

realizowana jest poprzez nastepujace dzialania:

1)

2)

3)
4)

5)

6)

zapobieganie naduzyciom, w tym korupcji poprzez ustanowieniec Kodeksu Etyki
pracownikow Zaktadu oraz przestrzeganie zawodowych kodeksow etyki zawodow
medycznych, promowanie zasad etycznego postepowania, podnoszenie $wiadomosci
pracownikow poprzez szkolenia i dostep do materiatow szkoleniowych;
opracowanie procedury zglaszania naduzy¢, opracowanie wykazu stanowisk i czynnosci
narazonych na zwickszone prawdopodobienstwo wystgpienia ryzyka naduzyé, w tym
korupcji oraz identyfikacja obszarow dziatalnosci szczegdlnie podatnych na ryzyka
korupcyjne;
wykrywanie 1 zgtaszanie naduzy¢;
reagowanie na wystapienie naduzy¢ poprzez analize zgloszen 1 prowadzenie postgpowan
wyjasniajacych;
podjecie dziatan korygujacych w celu odzyskania strat oraz wspotpraca z wlasciwymi
organami;
monitorowanie 1 przeglad przyjetych zasad dotyczacych zwalczania naduzyé, w tym
korupcji.

ZAKRES POLITYKI ANTYKORUPCYJNEJ

§4

1. Polityka antykorupcyjna dotyczy wszelkich dziatan korupcyjnych, sytuacji konfliktu interesow

oraz innych naduzy¢ z udziatem pracownikow Zaktadu, jak rowniez mieszkancow, kontrahentow,

klientoéw oraz innych podmiotow pozostajacych w relacjach z Zaktadem.

2. Polityka antykorupcyjna powinna by¢ przestrzegana przez wszystkich pracownikow

1 osoby/podmioty wspotpracujace z Zakladem bez wzgledu na forme zatrudnienia, wspdlipracy,

peliong funkcje czy istniejace relacje.

3. Polityka antykorupcyjna jest dostosowana do specyfiki, ztozonos$ci struktury organizacyjnej,

zakresu delegowanych uprawnien i pelnomocnictw oraz realizowanych celéw i zadan.



OBOWIAZKI UCZESTNIKOW SYSTEMU PRZECIWDZIALANIA NADUZYCIOM

§5

1. Wszyscy pracownicy Centrum Odwykowego SP ZOZ:

1)

2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

dziatajg zgodnie z prawem w zakresie wykorzystania zasobow 1 funduszy publicznych oraz
wykonujg swoje obowigzki w sposob dokladny i uczciwy majac na celu zapobieganie
naduzyciom, w tym korupcji;

przestrzegaja polityk i1 procedur w zakresie przeciwdzialania naduzyciom,;

unikajg konfliktu interesow;

aktywnie identyfikujg zjawiska naduzy¢;

stale podnosza swoja wiedzg;

zglaszaja podejrzenia naduzy¢;

aktywnie wspotpracuja w postepowaniu wyjasniajacym;

zglaszaja propozycje zmian i aktualizacji do obowigzujacych procedur, w tym stabych

punktéw w wewnetrznych systemach.

2. Kontrahenci oraz osoby/podmioty wspotpracujace z Centrum Odwykowym SP ZOZ:

1)
2)

3)

powinni przestrzega¢ Polityki antykorupcyjnej Zaktadu;

przestrzegaja warunkéw okreslonych w umowach, w tym zapiséw zwigzanych
Z przestrzeganiem wartosci etycznych;

wspolpracuja w zakresie zwalczania naduzy¢, w tym korupcji poprzez zglaszanie

niepozadanych zjawisk i incydentow.

DZIALANIA PODEJMOWANE W RAMACH SYSTEMU PRZECIWDZIALANIA

NADUZYCIOM
§6

1. Polityka antykorupcyjna realizowana jest w szczegdlnosci poprzez:

1)
2)

3)

4)

5)

nadzor nad przestrzeganiem 1 aktualizacje Kodeksu Etyki pracownikow Zaktadu;
wprowadzenie Procedury reagowania na zidentyfikowane przypadki naduzy¢, w tym
korupcji oraz procedur reagowania na zidentyfikowane przypadki naduzy¢;

realizowanie dziatan majacych na celu podwyzszanie poziomu zaufania pacjentow,
klientow 1 0sob/podmiotow wspotpracujacych oraz ksztattowanie pozytywnego wizerunku
Zaktadu;

prowadzenie Rejestru Korzysci oraz wprowadzenie zasad postgpowania z przedmiotem
zgloszonym do Rejestru Korzysci;

prowadzenie Rejestru zgtoszen naduzy¢ oraz Rejestru zgltoszonych konfliktow interesow;



6) przestrzeganie Instrukcji obiegu i kontroli dokumentéw finansowych w Zaktadzie;

7) przestrzeganie Polityki Bezpieczenstwa Informacji;

8) przestrzeganie Polityki zarzadzania ryzykiem;

9) przestrzeganie zasad wynikajacych z praw pacjenta;

10) przestrzeganie zasad udzielania zamowien publicznych;

11) zapewnienie transparentno$ci i jawno$ci realizacji celow i zadan z uwzglednieniem
ograniczen wynikajacych z przepiséw prawa;

12) zapewnienie przejrzystosci podejmowania decyzji, w tym calego procesu decyzyjnego;

13) zapewnienie jawnosci i transparentno$ci w gospodarowaniu mieniem i w zakresie finansow
Zakladu;

14) zapewnienie dostepu do informacji publicznej w granicach okreslonych prawem;

15) prowadzenie rejestru umow;

16) konsekwentne przestrzeganie standardow kontroli zarzadczej, w tym wartoSci etycznych
oraz zarzadzania ryzykiem;

17) doskonalenie zasad samooceny kontroli zarzadczej;

18) zwigkszanie §wiadomosci pracownikow w zakresie dbatosci o wizerunek Zaktadu;

19) zwigkszanie §wiadomosci pracownikow poprzez uwrazliwianie na zagrozenia korupcyjne i
na odpowiedzialno$¢ karng, wzmacnianie postaw etycznych, ktore sprzyjaja budowaniu
kultury organizacyjnej, upowszechnianie standardow i1 zasad postepowania, ktore stanowig
0 zawodowej tozsamos$ci pracownikow;

20) wspotprace z organami powotanym do $cigania przestepstw;

2. Wprowadzony w Centrum Odwykowym SP ZOZ system zarzadzania i kontroli nakierowany jest
na zapobieganie materializacji ryzyka 1 wykrywanie naduzy¢, w tym korupcji.
PROCEDURA ZGLASZANIE NADUZYC
§7
Pracownik dokonuje zgltoszenia naduzycia, w tym korupcji zgodnie z procedura reagowania na
zidentyfikowane przypadki naduzy¢:

1. Pracownik zobowigzany jest do informowania przetozonych o wszystkich
nieprawidlowos$ciach i naduzyciach, ktdre mogg stanowi¢ naruszenie prawa lub naruszaé
zasade celowosci 1 efektywnosci, badZ negatywnie oddziatywac na realizacj¢ celéw 1 zadan
Zaktadu oraz postrzeganie jego przez pacjentow, mieszkancow, kontrahentow i innych
interesantow.

2. W przypadku, gdy pracownik jest w posiadaniu informacji lub ma uzasadnione przekonanie o

mozliwos$ci wystgpienia naduzycia, w tym korupcji zobowigzany jest do:



a) Przekazania stosownej informacji w udokumentowanej formie bezposredniemu
przetozonemu — kierownikowi, co nie wyklucza przekazania tej informacji
rowniez ustnie;

b) O ile okolicznosci, o ktorych mowa wyzej, dotycza bezposredniego przetozonego,
pracownik zawiadamia dyrekcje Zaktadu, a gdyby sprawa dotyczyta Dyrektora,
powiadamia — z pominigciem ustalonej drogi stuzbowej, stosownie do
okolicznosci: Dyrektora Biura, Pelnomocnika ds. etyki i polityki antykorupcyjnej
Prezydenta m. st. Warszawy.

3. Pracownik dokonujacy zgloszenia jest zobowigzany do dochowania staranno$ci przy
przechowywaniu dowodow, zanotowania co zobaczyt lub ustalit, przebiegu wydarzen, co si¢
stato, gdzie, kiedy i kto byt zaangazowany, kto byt swiadkiem zdarzenia; Niekontaktowania
si¢ z osoba, co do ktorej zachodzi domniemanie dokonania naduzycia, zachowania dyskrecji.

4. Dyrektor lub osoba poinformowana z pomini¢ciem ustalonej drogi stuzbowej o naduzyciu lub
mozliwos$ci wystapienia naduzycia zobowigzana jest do wryfikacji zgloszenia poprzez:

a) Analize dokumentacji akt sprawy

b) Rozmowe z osobg zglaszajaca,

€) Rozmowy z innymi osobami mogacymi posiada¢ wiedz¢ w przedmiotowej sprawie.

5. Po przeprowadzonej weryfikacji, nie pdzniej niz 7 dni roboczych od dnia otrzymania
zgltoszenia, Dyrektor Zaktadu lub osoba poinformowana z pominigciem ustalonej drogi
stuzbowej podejmuje dziatanie:

a) W przypadku stwierdzenia naduzycia, w tym korupcji przekazuje zgtoszenie wraz z
dokumentacja Pelnomocnikowi ds. etyki 1 polityki antykorupcyjnej, ktory powiadamia
Prezydenta m. st. Warszawy oraz opracowuje dokumenty w celu ztozenia zawiadomienia
do wilasciwych organow;

b) W przypadku powzigcia watpliwo$ci, co do zasadno$ci zgloszenia przekazuje
dokumentacj¢ do Pelnomocnika ds. etyki i polityki antykorupcyjnej w celu
przeprowadzenia dalszego postgpowania wyjasniajacego;

c) W przypadku podjecia decyzji o niezasadno$ci zgloszenia sporzadza notatke
z opisem podjetych czynno$ci i uzasadnieniem i przekazuje notatke wraz
z dokumentacja do Pelnomocnika ds. etyki i polityki antykorupcyjne;.

6. Po przeprowadzonej weryfikacji i podjeciu decyzji Dyrektor Iub osoba poinformowana z
pominigciem ustalonej drogi stuzbowej informuje pracownika dokonujacego zgloszenia, co do

sposobu postepowania w przedmiotowej sprawie.



7.

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

W celu zgtoszenia popetnienia naduzycia, w tym korupcji przez pracownika Centrum

Odwykowego SP ZOZ, m. st. Warszawa udostepnia Bezpieczng Linie:

1) adres: uczciwyurzad@um.warszawa.pl;

2) adres korespondencyjny: Pelnomocnik Prezydenta m.st. Warszawy ds. etyki i polityki
antykorupcyjnej, Plac Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa z dopiskiem ,,Do rgk wtasnych”.

3) dane dotyczace Bezpiecznej Linii podaje si¢ do publicznej wiadomos$ci na tablicach
informacyjnych Zaktadu.

Na zgloszenia anonimowe nie bedzie udzielana odpowiedz zwrotna co do sposobu rozpatrzenia

sprawy.

W prowadzonych postgpowaniach wyjasniajacych zgloszenia anonimowe, ktorych nie mozna

zweryfikowa¢ w oparciu o posiadang dokumentacj¢ oraz o$wiadczenia wskazanych w

zgloszeniu naduzycia pracownikow, w szczegdlnosci majace charakter pomowien, nie beda

rozpatrywane.

Kazde zgloszenie nalezy traktowa¢ w sposob poufny oraz badac je z nalezytg staranno$cia.

Przy stosowaniu niniejszej procedury nalezy unika¢ podejmowania dzialan na podstawie

chybionych lub bezpodstawnych oskarzen oraz wzbudzania podejrzen u osob, w sprawie

ktérych prowadzone sg dzialania wyjasniajace.

Pracownikowi, w sprawie ktorego toczy si¢ postgpowanie o naduzycie, zapewnia si¢ mozliwos¢

przedstawienia swojego stanowiska.

Dla zabezpieczenia mozliwosci przeprowadzenia rzetelnego postgpowania wyjasniajagcego

dopuszcza si¢ zastosowanie wobec pracownika, w sprawie ktorego toczy si¢ postepowanie o

naduzycie, ograniczen w dostgpie do systemoOw informatycznych, pomieszczen, zasobow,

dokumentacji w celu zabezpieczenia ewentualnych strat oraz mozliwosci zniszczenia

dowodow.

Dyrekcja Zakladu lub osoba poinformowana z pominigciem ustalonej drogi stuzbowej o

naduzyciu lub mozliwosci wystapienia nieprawidtowosci lub naduzycia zobowigzana jest do

objecia tajemnicag tozsamos$¢ zglaszajacego. Tozsamo$¢ pracownika zglaszajacego podlega

ujawnieniu organom $ciggania w przypadkach okreslonych w przepisach prawa.

Zapewnia si¢ ochron¢ pracownika przed mozliwymi dziataniami odwetowymi podjetymi w

zwigzku z zasygnalizowaniem nieprawidtowosci lub naduzycia, a takze formami wykluczenia

lub nekania przez innych pracownikow.

Ochrona tozsamosci osoby zglaszajacej naduzycia wskazana w pkt 15 nie wylacza ochrony

wskazanej w ustawie z 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow, w przypadku skorzystania

przez pracownika z tej drogi zgloszenia naduzycia.



=

POSTANOWIENIA KONCOWE

§8
Wszyscy pracownicy Centrum Odwykowego SP ZOZ zobowigzani sg do zapoznania z Polityka
antykorupcyjng oraz stosowania jej zasad.
Pracownicy na stanowiskach kierowniczych oraz na stanowiskach samodzielnych maja
obowigzek identyfikowa¢ ryzyka naduzy¢ wpisane w obszar wykonywanej dziatalnosci oraz
dokonywaé ich oceny zgodnie z funkcjonujagcym systemem zarzadzania ryzykiem w m.st.
Warszawie.
Procedura reagowania na zidentyfikowane przypadki naduzy¢, w tym korupcji, wykaz stanowisk
1 czynnos$ci szczegblnie narazonych na zwigkszone prawdopodobienstwo wystapienia ryzyka
naduzy¢ oraz baza ryzyk korupcyjnych wprowadzone zostalty w zataczniku nr 1 do niniejszej
Polityki.
Opracowane  wykaz stanowisk 1 czynno$ci szczegélnie narazonych na zwigkszone
prawdopodobienstwo wystapienia ryzyka naduzy¢ oraz baze ryzyk korupcyjnych poddaje si¢
okresowej aktualizacji, nie rzadziej niz co 2 lata.
Polityka antykorupcyjna podlega publikacji na stronie internetowej Zaktadu, pod adresem:

www.centrumodwykowe.waw.pl



Zatacznik nr 2
do Zarzadzenia nr 164/2024

z dnia 24 wrze$nia 2024

WYKAZ STANOWISK I CZYNNOSCI

NARAZONYCH NA ZWIEKSZONE PRAWDOPODOBIENSTWO WYSTAPIENIA
RYZYKA NADUZYC, W TYM KORUPCJI

1. Woykaz stanowisk kierowniczych:
1) Dyrektor Centrum
2) Zastgpca ds. Lecznictwa
3) Kierownik administracji i obstugi

4) Kierownik jednostki/komorki organizacyjnej

2. Wykaz stanowisk uwzgledniajacy stanowiska z okreslonym czynnikiem ,,zagrozenie
korupcyjne”
a. Lekarz
b. Specjalista terapii uzaleznien

3. Wykaz czynnoSci:

a. Przygotowanie i rozliczenie umow;

b. Przygotowanie zamowien w ramach procedury zamoéwien publicznych;
c. Udziat w komisjach przetargowych, konkursowych;

d. Przestrzeganie ustalonej kolejnosci przyjec¢ pacjentow;

e. Zlecanie lekéw a kontakty z firmami farmaceutycznymi;

f. Wystawianie zaswiadczen o stanie zdrowia;

g. Laczenie pracy z dziatalno$cig w sektorze prywatnym (wtasny prywatny gabinet)

konflikt interesow.



Zatacznik nr 3
do Zarzadzenia nr 164/2024

z dnia 24 wrze$nia 2024

POLITYKA GOSCINNOSCI

1.Pracownikowi Centrum Odwykowego SP ZOZ zabrania si¢, z wyjatkiem o ktorym mowa w ust. 2,
przyjmowania korzys$ci finansowych, rzeczowych (m.in. :upominkéw, dowodow wdzigcznosci) lub
korzysci o charakterze niematerialnym od wszystkich osob 1 podmiotow, ktorych sprawy sg zatatwiane

w Centrum, dotyczy to w szczegdlnosci nastgpujacych podmiotow:

a) Pacjentow Centrum Odwykowego — pracownik Centrum nie przyjmuje zadnych tzw. Dowodow

wdzigcznosci przed podjeciem leczenia, w trakcie leczenia ani po zakonczeniu leczenia;
b) 0s6b 1 podmiotow starajacych si¢ lub mogacych si¢ stara¢ o zamowienie publiczne;
c) 0sob 1 podmiotoéw, ktére dziatania Centrum mogg kontrolowaé lub nadzorowac;

d) podwtadnych.

2. Dopuszcza si¢ mozliwo$¢ przyjecia przez pracownika Zaktadu korzysci rzeczowej o wartosci

nieprzekraczajacej 100,00z, w tym :
a)okazjonalnie kwiatow lub produktéw spozywczych o krotkim terminie przydatnosci do spozycia;

b)materiatow pomocniczych lub informacyjnych przekazanych przez klientéw lub otrzymanych wraz
z materiatami szkoleniowymi, powszechnie przekazanych w formie reklamy 1 promocji (rozumianych
jako przedmioty reklamowe przeznaczone do bezptatnej dystrybucji, opatrzone znakiem, tekstem lub

grafikg jednoznacznie kojarzacym si¢ z promowang instytucjg lub firmg);
3. Wyjatkéw, o ktorych mowa w ust. 2 nie mozna interpretowac rozszerzajaco.

4. Warto$¢ otrzymanej korzysci rzeczowej szacuje si¢ na podstawie $redniej ceny rynkowej takiej
samej lub podobnej rzeczy. Oszacowania wartosci korzysci rzeczowej dokonuje pracownik Zaktadu

upowazniony przez Dyrektora Centrum Odwykowego SP ZOZ.

5. O ile pojawiaja si¢ watpliwosci, co do zakwalifikowania korzysci do kategorii dozwolonych,
decydujace znaczenie ma wptyw przyjecia korzys$ci na bezstronno$¢ i bezinteresownos$¢ w zalatwieniu

spraw stuzbowych przez pracownika.



6. W sytuacji otrzymania korzysci finansowej bez wzgledu na warto$¢, oraz korzysci rzeczowej — 0

wartos$ci przekraczajacej 100,00zt
a) pracownik Zaktadu niezwtocznie powiadamia o tym fakcie bezposredniego przetozonego,
b) pracownik Zaktadu podejmuje dziatania majace na celu dokonanie zwrotu przekazanej korzysci,

c) w przypadku braku mozliwosci zwrotu lub sytuacji, w ktorej dokonanie zwrotu bytoby nietaktowne
lub wigzatoby si¢ z poniesieniem znacznych kosztéw, korzys$¢, po wpisaniu do Rejestru Korzysci
przekazywana jest do Dzialu Administracyjno-Gospodarczego Zaktadu w celu zagospodarowania dla
potrzeb Centrum Odwykowego SP ZOZ; jezeli przedmiotowa korzy$¢ nie wykazuje przydatnosci dla
dziatan Zaktadu, zostaje zabezpieczona w celu nieodptatnego przekazania organizacji pozarzadowe;j,

w ktorej bedzie mogta by¢ spozytkowana, z zastrzezeniem ust. 8.

7. Fakt otrzymania korzysci finansowej — bez wzgledu na warto$¢, oraz korzysci rzeczowej — 0
wartosci przekraczajacej 100,00z1, wraz z informacja o sposobie zagospodarowania lub informacja o
przekazaniu do organizacji pozarzadowej, pracownik Zaktadu umieszcza w Rejestrze KorzysSci

poprzez ztozenie stosownego oswiadczenia.

8. Dopuszcza si¢, niezaleznie od postanowien ust. 6, zatrzymanie korzyS$ci materialnej majacej
charakter przedmiotow osobistego uzytku, otrzymanej w zwiazku z uczestnictwem w oficjalnych
stuzbowych spotkaniach z przedstawicielami innych podmiotéw (w szczeg6lnosci przedstawicielami

samorzadow i innych instytucji krajowych oraz zagranicznych).

9. Pracownik Zaktadu uprzejmie, ale stanowczo odmawia przyjecia od wszystkich, szczeg6lnie od
przedstawicieli firm farmaceutycznych zaproszen na zamknigte lub biletowe imprezy w tym
rozrywkowe, kulturalne, sportowe, nieformalne spotkania, nieodptatne szkolenia organizowane przez
firmy farmaceutyczne, jezeli mogloby to wywota¢ watpliwosci co do zachowania bezstronnos$ci 1

obiektywizmu np. przy zlecaniu lekéw receptowych.

10. O ile pracownik Zaktadu zdecyduje si¢ na przyjecie korzy$ci opisanej w ust. 9, fakt ten nalezy

umiesci¢ w Rejestrze Korzysci poprzez ztozenie stosownego oswiadczenia.

11. Postanowienia ust 9 i 10 nie dotyczg imprez, ktorych organizatorem lub wspétorganizatorem jest

m. st. Warszawa.

12. Tworzy si¢ Rejestr Korzysci, ktory prowadzony jest przez Kierownika Dzialu Administracji i

Obstugi Centrum Odwykowego SP ZOZ i zawiera nastgpujace informacje:



a) liczbe porzadkowa wpisu,

b) dane pracownika zglaszajacego zdarzenie tj.: imi¢ i nazwisko, stanowisko stuzbowe, komorke

organizacyjng, w ktorej jest zatrudniony,

C) date otrzymania korzysci,

d) okreslenie podmiotu przekazujacego korzysé ( jezeli jest mozliwa jego identyfikacja),
e) opis korzysci

f) warto$¢ szacunkowg otrzymanej korzysci ( na podstawie $redniej ceny rynkowej takiej samej lub

podobnej rzeczy),
g)okolicznos$ci otrzymania korzysci,
h) postanowienia co do sposobu postepowania

i) uwagi



1.

Zatacznik nr 4

do zarzadzenia nr 164/2024

z dnia 24 wrzes$nia 2024r.

KODEKS ETYKI
PRACOWNIKOW CENTRUM ODWYKOWEGO
SAMODZIELNEGO PUBLICZNEGO ZAKLADU OPIEKI ZDROWOTNEJ
§1
Postanowienia ogolne

Kodeks etyki pracownikéw Centrum Odwykowego SP ZOZ, zwany dalej ,,Kodeksem etyki", wyznacza
standardy uczciwego, rzetelnego, zgodnego z obowigzujacymi normami prawnymi i spotecznymi,
opartego na powszechnie akceptowanych wartosciach, postgpowania pracownikow Centrum
Odwykowego SP ZOZ w zwiazku z wykonywaniem przez nich zadan i obowigzkow, ktorych
przestrzeganie stwarza gwarancj¢ wysokich waloréow moralnych kazdego pracownika Zespotu, a takze
urzeczywistnia ide¢ uczciwej, otwartej i przyjaznej w stosunku do pacjentéw i ich rodzin atmosfery,
tworzonej we wszystkich jednostkach i komorkach organizacyjnych. Niniejszy Kodeks etyki stuzy
umocnieniu wizerunku Zespotu, jako przyjaznej placowki medyczne;.

Etyka oznacza normy moralne, ktore przektadaja ogdlne ideaty i wartosci, przyjete przez spoteczenstwo,
na praktyke dnia codziennego.

Wszyscy pracownicy Zakladu maja obowiazek przestrzegania przepisow Kodeksu etyki.

Pracownicy, ktorzy naruszaja normy Kodeksu etyki, swoim postgpowaniem, zarbwno w miejscu pracy,
jak i poza nim, stwarzaja ryzyko utraty zaufania niezb¢dnego do wykonywania ich zadan i obowiazkow.
Poza zasadami wymienionymi w niniejszym Kodeksie, pracownicy poszczegolnych grup zawodowych
obowigzani sg przestrzega¢ zasad etyki dotyczacych danego zawodu (w szczegdlno$ci: lekarze,

psycholodzy, terapeuci).

§2
Zasady postepowania
1. Kodeks etyki okresla zasady postepowania wszystkich pracownikow Zaktadu.
2. Przestrzeganie tych zasad jest gwarancja kompetencji, odpowiedzialnosci i wysokich walorow
moralnych pracownikow.
3. Wilasciwa postawe pracownikow zatrudnionych w Centrum Odwykowym SP ZOZ wyznaczaja
nastepujace zasady:
1) PraworzadnoSci:

Pracownik wykonuje swoje obowiazki ze szczeg6lng starannoscig, zgodnie z obowigzujacym



2)

3)

4)

prawem, wewngtrznymi regulacjami oraz normami etycznymi, majac na wzgledzie interes
publiczny. Podejmowane rozstrzygnigcia opiera na prawidtowo dokonanych ustaleniach, a uzyskane
w wyniku prowadzonych postepowan informacje wykorzystuje wytacznie do celéw stuzbowych.
UczciwoSci i rzetelnosci:

Pracownik podczas wykonywania swoich obowiazkow jest bezinteresowny i bezstronny, rowno
traktuje wszystkich pacjentow/klientdw, z poszanowaniem ich prawa do prywatnosci i godnosci.
Pracownik nie podejmuje zadnych prac, ani zajgc¢, ktore pozostawalyby w sprzecznosci lub
kolidowalyby z wykonywanymi obowigzkami.

W przypadkach konfliktu interesow w sprawach prywatnych i urzedowych Pracownik informuje
o tym fakcie bezposredniego przetozonego, ktory wylacza Pracownika z dziatan mogacych rodzi¢
podejrzenia o stronniczos¢ lub interesownose.

Pracownik zglasza stwierdzone przez siebie przypadki niegospodarnosci, proby defraudacji
srodkdéw publicznych oraz korupcji, a takze inne fakty i dzialania budzace watpliwosci co do ich
celowosci lub legalnosci.

Pracownik wykazuje szczegdlng dbatos¢ o racjonalne i celowe wykorzystanie srodkéw 1 majatku
Zaktadu, a dostepny majatek Zaktadu wykorzystuje wytacznie w celu i zakresie petnionych zadan,
wynikajacych ze stosunku pracy.

JawnoSci:

Pracownik, zwlaszcza gospodarujacy srodkami publicznymi, dokonuje czynnosci w sposob jawny
oraz zgodny z przyjetymi standardami, a uzyskane informacje o charakterze publicznym udostepnia
w pelnym zakresie, z wylgczeniem informacji chronionych przepisami prawa.

Profesjonalizmu:

Pracownik wykonuje zadania sumiennie i sprawnie, wykorzystujac w pelni posiadana wiedze
i doswiadczenie. Docieka prawdy i daje jej $wiadectwo swoim postgpowaniem. Dba o
systematyczne podnoszenie kwalifikacji zawodowych, co gwarantuje prawidlowe wykonywanie
powierzonych obowigzkow, a zdobyta wiedzg dzieli si¢ ze wspotpracownikami. Ceni i respektuje
wiedze, doswiadczenie, kwalifikacje wspotpracownikow, nie dokonuje publicznie oceny innych
pracownikow
oraz pacjentow i/lub os6b im towarzyszacych, chyba ze wynika to z jego obowigzkow. Pracownik
przestrzega ogolnie przyjetych form grzecznosci w bezposrednich kontaktac z pacjentem i jego
rodzing/opiekunami, z szacunkiem traktuje kazdego pacjenta i jego rodzing/osoby towarzyszace. Jest
lojalny, zyczliwy i kolezenski, zapobiega napieciom W pracy, przestrzega zasad poprawnego
zachowania, kultury osobistej i zasad wspdtzycia spotecznego. Dba o jako$¢ podejmowanych
dziatan, o swoOj wyglad zewnetrzny i wypowiadane stowa w stosunku do pacjenta,

wspotpracownikow 1 innych osob, a takze dba o wizerunek Zaktadu i godnie go reprezentuje w



5)

6)

kontaktach z pacjentami, kontrahentami i podmiotami pozostajacymi W relacjach z Centrum
Odwykowym SP ZOZ.

NeutralnoSci:

Pracownik nie ulega wplywom i naciskom, ktére moga prowadzi¢ do dziatan stronniczych lub
sprzecznych z interesem publicznym. Dba o jasnos¢ i przejrzysto$¢ wiasnych relacji z otoczeniem.
Nie ujawnia informacji poufnych ani nie wykorzystuje ich do jakichkolwiek celow osobistych lub
nie zwigzanych z zatrudnieniem, zachowuje neutralno$¢ $wiatopogladowa w czasie petnienia
obowiazkéw pracowniczych.

Wspolodpowiedzialnosci za dzialania:

Pracownik nie uchyla si¢ od podejmowania decyzji oraz wynikajacych z nich konsekwencji. Udziela
rzetelnych informacji, a relacje stuzbowe opiera na wspolpracy, kolezenstwie, wzajemnym
szacunku, pomocy oraz dzieleniu si¢ doswiadczeniem i1 wiedza. Godnie zachowuje si¢ w miejscu
pracy, a swojg postawa nie narusza porzadku prawnego w sposdb powodujacy obnizenie autorytetu
1 wiarygodno$ci.

§3

Ogolne zasady kontaktu z pacjentem

1. Dla zachowania transparentnos$ci i bezstronno$ci przy obstudze pacjentéw, kontrahentow, oséb lub

podmiotow zatatwiajacych sprawy w Centrum Odwykowym SP ZOZ, w szczegolnosci nalezy pamigtac,

ze:

1)

2)

3)

4)
5)

6)

pracownik Zaktadu, w bezposrednich relacjach z osobami / podmiotami, o ktorych mowa w ust. 1
utrzymuje wylacznie kontakty stuzbowe, pozostajac w roli urzgdnika realizujacego zadania
1 obowiagzki w sposob okreslony przepisami i wewngtrznymi procedurami, nie moze wykorzystywac
swojej pozycji do osiagania korzysci majatkowych lub osobistych,

pracownik Zaktadu zachowuje si¢ wzgledem o0sob / podmiotéw, o ktorych mowa w ust. 1 w sposdb
nie dajacy podstawy do uznania tego zachowania za naklanianie lub namawianie do wreczenia
korzysci majatkowej lub osobistej,

w miar¢ mozliwosci spotkania pracownika z osobg / przedstawicielem podmiotu, o ktérym mowa
w ust. 1 odbywaja si¢ w obecnosci drugiego pracownika,

pracownik zapewnia poufno$¢ przetwarzanym informacjom w jednostkach Zaktadu oraz poza nimi,
w pomieszczeniu, w ktorym wykonywane sg czynno$ci stluzbowe, nie pozostawia si¢ osoby
/przedstawiciela podmiotu, o ktorych mowa w ust. 1 samego,

spotkania z osobami / przedstawicielami podmiotéw, o ktéorych mowa w ust. 1 odbywaja si¢
w godzinach pracy oraz w pomieszczeniach stuzbowych lub jezeli zachodzi taka konieczno$é
w innych miejscach i terminach zwigzanych z prowadzonym postgpowaniem, ustalenie innego

terminu 1 miejsca spotkania wymaga kazdorazowo uzyskania akceptacji bezposredniego



przetozonego,

7) kontakt z osobami / podmiotami, o ktérych mowa w ust. 1 za pomoca $rodkow komunikacji takich
jak mail, faks, telefon odbywa si¢ wylgcznie przy uzyciu stuzbowych adresow poczty elektroniczne;j,
faksu, telefonu.

2. pracownicy rejestracji zobowiazani sg do przestrzegania Instrukcji obstugi pacjenta w rejestracji.

§5
Zasady informowania o konflikcie interesow
Przy rozpatrywaniu spraw pracownik Zaktadu jest zobowigzany do biezacej oceny mozliwos$ci zaistnienia
konfliktu intereséw - jezeli uzna, ze moze on zaistnie¢, zobowigzany jest niezwtocznie powiadomic o tym
bezposredniego przetozonego.
Bezposredni przetozony w przypadku potwierdzenia mozliwo$ci wystapienia konfliktu intereséw wytacza
pracownika z prowadzenia sprawy oraz informuje o tym niezwlocznie Dyrektora Zaktadu.
§6
Zasada braku tolerancji dla naduzy¢
W Centrum Odwykowym SP ZOZ podejmuje si¢ aktywne dziatania w celu zapobiegania i wykrywania
wszelkich form nieprawidtowosci i naduzy¢.
W Centrum Odwykowym SP ZOZ zapewnia si¢ warunki do podnoszenia wiedzy i $wiadomosci
pracownikow w zakresie zagrozen korupcyjnych poprzez dostep do szkolen i materialow szkoleniowych.
Pracownicy zglaszaja zaistniale przypadki naduzy¢ zgodnie z odrgbng procedura i aktywnie dzialajg na
rzecz eliminacji podobnych przypadkéw w przysztosci.
§7
Odpowiedzialno$é
Pracownik Centrum Odwykowego SP ZOZ ponosi odpowiedzialno$¢ pracownicza za naruszenie zasad
Kodeksu etyki.
Pracownicy Centrum Odwykowego SP ZOZ, w szczegdlnosci zajmujacy stanowiska kierownicze, powinni
upowszechnia¢ znajomo$¢ Kodeksu etyki wérdd pozostatych pracownikow.
Kierownicy jednostek/komoérek organizacyjnych zobowigzani sg do rozpatrywania skarg i innych zgloszen
dotyczacych nieetycznych zachowan pracownikéw Centrum Odwykowego SP ZOZ i informowanie
Dyrektora Zaktadu o sposobie zatatwienia sprawy.
Skargi i inne zgloszenia dotyczace nieetycznych zachowan kierowane wobec kierownikow

jednostek/komorek organizacyjnych rozpatruje Dyrektor Zaktadu lub osoba przez niego upowazniona.



Zatacznik nr 5
do zarzadzenia nr 164/2024

z dnia 24 wrzes$nia 2024r.

Kodeks Etyczno-Zawodowy Terapeuty Uzaleznien

W rozumieniu Kodeksu - terapeutq uzaleznien jest osoba posiadajaca certyfikat specjalisty
psychoterapii uzaleznien, instruktora terapii uzaleznien lub pracownik lecznictwa odwykowego,
ktéry rozpoczat proces certyfikacji.

PREAMBULA

Dla terapeuty uzaleznien naczelng warto$cig jest niesienie pomocy osobom dotknigtym
uzaleznieniem lub wspotuzaleznieniem w powrocie do zdrowia rozumianego jako dobrostan
fizyczny, psychiczny i spoteczny.

Wspotpracujac z przedstawicielami innych zawodow, terapeuta uzaleznien nie przekracza granic
swoich kompetencji i szanuje kompetencje innych specjalistow. Jednocze$nie dba o utrzymanie
wlasnej tozsamosci zawodowej, respektuje cele, wartosci, wiasciwe wilasnej profesji i wystrzega
si¢ identyfikacji z postawami zawodowymi innych specjalistow, jesli te postawy sg niezgodne z
zasadami etycznymi zawodu. Zasada ta obowigzuje zawsze, ilekro¢ wystepuje on w swojej roli
zawodowej, bez wzgledu na to, jakie sg specyficzne cele 1 zadania instytucji, w ktorej jest on
zatrudniony. W przypadku rezygnacji z wykonywania zawodu na rzecz innych rol zawodowych
(np. administracyjnych) terapeuta uzaleznien nie moze $wiadomie i celowo wykorzystywac
zwigzanej z kierunkiem wyksztatcenia wiedzy oraz umiejetnosci poznawania ludzi i
oddziatywania na nich w sposob niezgodny z etykg zawodowa.

Terapeuta uzaleznien jest osobg nieuzalezniong lub osoba, ktora poradzita sobie konstruktywnie z
problemem swego uzaleznienia.

Wykonujac czynnosci zawodowe terapeuta uzaleznien przestrzega nastgpujacych zasad:

1. Zna granice swoich kompetencji i nie podejmuje zadan przekraczajgcych jego mozliwosci. Doktada
wszelkich staran, aby zapewnic jak najwyzszy poziom wykonywanej pracy.

2. Przyjmujac okreslong postawe wobec norm moralnych i obyczajowych w zyciu prywatnym
terapeuta uzaleznien zdaje sobie sprawe, ze jego decyzje w sprawach osobistych mogg wptyna¢ na
jakosc jego czynnosci zawodowych, a takze rzutowad na zaufanie spoteczne.

3. Obowigzkiem terapeuty uzaleznien jest staty rozwdj zawodowy i dgzenie do statego rozwoju
osobistego. Kwalifikacje terapeuty uzaleznieri powinny odzwierciedlaé aktualny poziom wiedzy
przedmiotowej i technik terapeutycznych.

4. Terapeuta uzaleznien zawsze rzetelnie przedstawia swoje wyksztatcenie, kwalifikacje i
kompetencje profesjonalne, w tym doswiadczenie zawodowe oraz zakres oferowanych czynnosci.
Gdy oferuje lub reklamuje swoje ustugi zawodowe jest w tej sprawie szczegdlnie uwazny.

5. Terapeuta uzaleznier ustosunkowuje sie twdrczo do zastanego dorobku swojej dyscypliny. Jest
krytyczny wobec wtasnych dokonan, zas rozpowszechniajgc je ujawnia sposoby dotychczasowej
weryfikacji. Dgzy do bezstronnosci i obiektywizmu w ocenie nowych technik oddziatywan
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terapeutycznych i nieprofesjonalnych form pomocy oraz powstrzymuje sie od dziatan
utrudniajgcych ich rozwéj, nie majgc po temu merytorycznych powoddw.

Terapeuta uzaleznien zajmujacy sie dziatalnoscig naukowg udostepnia swdj dorobek naukowy,
przestrzegajac zasad odpowiedzialnosci zawodowej, dobra osoby i dobra spotecznego.

Terapeuta uzaleznier powstrzymuje sie od wykonywania czynnosci zawodowych, jezeli
okolicznosci (moralno — prawne, pokrewienistwo, powigzania emocjonalne) lub jego wtasny
aktualny stan fizyczny czy psychiczny sg tego rodzaju, ze mogg istotnie obnizy¢ poziom
wykonywanej pracy lub zaktéci¢ bezstronnosé osadu zawodowego.

Terapeuta uzaleznien wykazuje statg troske o prestiz i poziom wykonywania zawodu.

Nie udostepnia specyficznych technik diagnostycznych i terapeutycznych osobom
nieprzygotowanym do ich kompetentnego stosowania. Przeciwstawia sie podejmowaniu
dziatalno$ci terapeutycznej, przez osoby nie posiadajgce do tego kwalifikacji.

Terapeuta uzaleZznien nie moze akceptowacé psychologicznych i rzeczowych warunkéw pracy, ktore
uniemozliwiajg stosowanie zasad etyki zawodowej. Powinien domagaé sie poszanowania dla etyki
dziatan profesjonalnych, bez wzgledu na pozycje jakg zajmuje w hierarchii zawodowe;].

Terapeuta uzaleznien powinien dbaé o jako$é swoich dziatan zawodowych niezaleznie od tego, kto
jest odbiorca jego czynnosci i jaki jest jego osobisty stosunek do tej osoby czy oséb. W
szczegoblnosci intencja niesienia pomocy i starannos¢ w wykonywaniu czynnosci zawodowych nie
zalezy od takich wtasciwosci pacjenta jak: pozycja spoteczno-zawodowa, sytuacja materialna,
poglady polityczne, Swiatopoglad i system wartosci, rasa, narodowos¢, wiek oraz charakter
problemdw wymagajgcych interwencji doradczej lub pracy terapeutycznej.

Terapeuta uzaleznien powinien poinformowacd pacjenta o ewentualnym ryzyku zwigzanym z
metodami terapeutycznymi oraz o istniejgcych metodach alternatywnych, z uwzglednieniem
metod nie psychologicznych. Jesli terapeuta uzaleznien nie jest w stanie udzieli¢ skutecznej
pomocy wskutek braku kwalifikacji potrzebnych w danym wypadku lub powstania wadliwej relacji
z pacjentem, kieruje go do innego specjalisty.

Rozpoczynajac prace terapeuta uzaleznien kazdorazowo uzgadnia z pacjentem cel i zakres swoich
oddziatywan oraz zasadnicze sposoby postepowania. Ustalenia te majg charakter wstepny i mogg
ulegac zmianie w toku dalszych kontaktéw.

Terapeuta uzaleznien respektujgc system wartosci pacjenta i jego prawo do podejmowania
wtasnych decyzji, nie powinien jednak podejmowac sie interwencji, jesli jej cele oraz stosowane
metody nie bytyby zgodne z jego etyka zawodowa.

Osoby zgtaszajgce sie do terapeuty uzaleznien nie z wtasnej inicjatywy zaréwno dorosli jak i dzieci,
powinny by¢ przez niego poinformowane o celu postepowania, stosowanych metodach, wynikach
i sposobie ich udostepnienia. Terapeuta uzaleZnien stara sie uzyskaé akceptacje planowanych
czynnosci zawodowych przez te osoby.

Osoby matoletnie powinny by¢ traktowane w sposéb szczegdlny, ze wzgledu na ograniczenie lub
brak prawnych mozliwosci stanowienia o wtasnej osobie. Podstawowag zasadg pracy z osobami
mafoletnimi jest ich dobro, co oznacza, ze osoby te w kontaktach z terapeutq uzaleznieri maja
prawa nie mniejsze niz pacjenci dorosli. W razie stwierdzenia naruszenia przez instytucje i osoby
doroste dobra matoletniego terapeuta uzaleznieri ma prawo odmowic wspotpracy z tymi
instytucjami i osobami.

Terapeute uzalezniert obowigzuje przestrzeganie tajemnicy zawodowej. Ujawnienie wiadomosci
objetych tajemnicg zawodowg moze nastgpic jedynie wtedy, gdy powaznie zagrozone jest
bezpieczenstwo pacjenta lub innych osdb, a takze na polecenie upowaznionych z mocy ustawy
instytucji. Jesli jest to mozliwe, decyzje w tej sprawie nalezy doktadnie oméwic z doswiadczonym i
bezstronnym kolegg. Materiaty poufne powinny by¢ komisyjnie zniszczone, jesli zaistniejg warunki
grozgce ich ujawnieniem.

Whnikanie w intymne, osobiste sprawy pacjenta dopuszczalne jest jedynie w takim zakresie, jaki
uzasadniajg wtasciwie pojete cele pomocy pacjentowi w powrocie do zdrowia.
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Wspodtpracujgc ze specjalistami z innych dziedzin lub korzystajac z ich konsultacji (tj. wykonujac
czynnosci na ich zlecenie), terapeuta uzalezniert udostepnia wyniki wtasnych badan tylko w takim
stopniu, w jakim jest to potrzebne. Informuje przy tym o koniecznosci utrzymania tych danych w
tajemnicy — zgodnie z ustawg o ochronie danych osobistych i o ochronie zdrowia psychicznego.
Korzystajgc z pomocy personelu pomocniczego bez petnych kwalifikacji (np. stazysci, studenci
pielegniarki itp.), terapeuta uzaleznieri odpowiada za realizacje zasad etyki zawodowej. W
szczegoblnosci terapeuta uzaleznieri powiadamia asystentow o obowigzku bezwzglednego
przestrzegania tajemnicy zawodowej, za wyjgtkiem zagrozenia bezpieczeristwa oséb, a materiaty
powierzone im do opracowania zabezpiecza w miare mozliwosci przed imienng identyfikacja.
Terapeuta uzaleznien jest Swiadomy niebezpieczeristw wynikajacych z jego mozliwosci wptywania
na innych ludzi, w zwigzku z czym poddaje sie superwizji lub konsultacji klinicznej.

Terapeuta uzaleznien nie jest obojetny na odstepstwa od zasad etyki zawodowej ze strony innych
terapeutow uzaleznien. Stwierdzajgc nieetyczne postepowanie kolegi w sprawach zawodowych
lub dowiadujgac sie o takim zachowaniu, stara sie przekonac¢ go o niewtasciwosci jego czynow,
korzystajac gdy trzeba, z pomocy kolegdw. Jesli taka interwencja okazuje sie nieskuteczna, zgtasza
sprawe do komisji, ktora okresla dalszy sposéb jej zatatwienia.

Krytyczna ocena pracy i dziatalnosci innych nie powinna mieé charakteru deprecjonujgcego osobe
i w zadnym przypadku nie moze stuzyé do rozgrywek osobistych. Terapeuta uzaleznier
powstrzymuje sie od wydawania takich ocen w obecnosci oséb postronnych, dbajac o nie
podwazanie zaufania.

Terapeuta uzaleznien jako nauczyciel, zwtaszcza przy nauczaniu umiejetnosci praktycznych, zdaje
sobie sprawe, ze jego postepowanie w stosunku do pacjentéw czy podopiecznych ksztattuje
postawy zawodowe uczniéw i w ramach racjonalnych mozliwosci czuje sie za nie odpowiedzialny.
W zajeciach dydaktycznych, podczas ktdrych prowadzone sg demonstracje oséb lub wytworéw,
terapeuta uzaleznieri unika momentow o charakterze widowiskowo-sensacyjnym. Wszelkie
demonstracje powinna cechowac dyskrecja i takt. Jesli demonstracja dotyczy oséb, udziat w niej
powinien by¢ w petni dobrowolny, a osoby uczestniczgce powinny by¢ chronione przed skutkami
ujemnymi. Jesli pojawi sie ryzyko zaistnienia takich skutkow, nalezy demonstracje przerwaé, zas
ewentualne szkody naprawic. O ile to mozliwe, demonstracja powinna stuzy¢ pacjentowi.

Zajecia dostarczajgce uczestnikom okazji do wgladu we wtasne problemy emocjonalne oraz
wplywajace na struktury osobowosci pacjenta mogg by¢ prowadzone jedynie przez terapeutéw
uzaleZnien posiadajgcych odpowiednie przeszkolenie. Terapeuta uzaleznien prowadzacy tego
rodzaju zajecia odpowiada za ich bezposrednie i odlegte skutki i nie dopuszcza do tego, aby byty to
skutki niekorzystne dla uczestnikow.

Terapeuta uzaleznieri, w miare swoich mozliwosci, przeciwdziata nauczaniu psychoterapii
uzaleznien przez osoby nie posiadajgce odpowiednich kwalifikacji potwierdzonych certyfikatem.
Zasady Kodeksu Etyczno — Zawodowego obowigzujg wszystkich terapeutow uzaleznier. Uzyskujgc
certyfikat, terapeuta uzaleznier przyjmuje na siebie zobowigzanie skrupulatnego przestrzegania
zasad Kodeksu Etyczno-Zawodowego i upowszechnienia ich wéréd pozostatych terapeutéw.



